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Приложение № 2
Анкета для граждан

1. Сталкивались ли Вы за последний год с ситуациями, требовавшими юридических знаний, советов и помощи юриста?

а) Да, такие ситуации возникали;

б) Непростые ситуации были, но точно не знаю, нужны ли были какие-то юридические действия;

в) Нет, за указанный период таких ситуаций не было.
2. Столкнувшись с ситуацией, решение которой требует юридических знаний, что именно Вы начнете делать? (возможно выбрать несколько ответов)


а) Самостоятельно искать информацию в Интернете;

б) Обращусь к родственникам, друзьям и пр.;

в) Обращусь к юристам на платной основе;

г) Обращусь в государственные и муниципальные органы;

д) Другое (напишите, что именно)_____________________________.
3. Знаете ли Вы, куда следует обратиться для получения бесплатной юридической помощи?

а) Да, знаю;
б) Нет, не знаю.
4. Обращались ли Вы когда-либо за получением бесплатной юридической помощи?


а) Да, обращался;

б) Нет, не обращался.
5. Какие виды бесплатных юридических услуг интересуют Вас в большей степени?
а) Устная и письменная консультация;

б) Подготовка заявлений, жалоб, ходатайств;

в) Представление интересов в судах, в государственных и муниципальных органах;
г) Все перечисленные в равной степени.
6. Знаете ли Вы какие категории граждан имеют право на получение бесплатной юридической помощи?

а) Да, знаю;
б) Нет, не знаю.
7. Если Вы когда-либо обращались за получением бесплатной юридической помощи, как Вы оцениваете качество ее предоставления?

а) Хорошо;
б) Удовлетворительно;
в) Плохо;
г) Ранее не обращался. 
8. Откуда Вы узнали о возможности получения бесплатной юридической помощи?

а) В сети Интернет;
б) По телевидению, радио, из газет; 

в) От знакомых, друзей, родственников ; 

г) Из объявлений, из листовок в почтовом ящике; 

д) Другое___________________________.
9. По Вашему мнению, где еще можно было бы размещать информацию 
о бесплатной юридической помощи, чтобы люди обращали на нее внимание? ____________________________________________________________________

10. Есть ли у Вас какие-то дополнительные пожелания по тому, как улучшить работу системы оказания бесплатной юридической помощи? ____________________________________________________________________.
11. Укажите Ваш возраст ____________________________________________.
